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Qualitätsbericht
Bericht gem. § 3 Abs. 3 der Rahmenqualitätssatzung
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Akkreditierungsverfahren

Erfolgreich auditiert:
• Gesundheits- und Versorgungswissenschaften (M.Sc.)

Erfolgreich (re)akkreditiert:
• Artificial Intelligence (M.Sc.)
• Mathematik in Medizin und Lebenswissenschaften (B.Sc./M.Sc.)
• Zweitfach Mathematik Vermitteln (B.A./M.Ed.)
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Recht in Studium, Lehre, Promotion und 
Habilitation
13 Satzungen bzw. Satzungsänderungen

(8 Studiengangsordnungen, 5 weitere Satzungen)
38 abgeschlossene Verträge/Vertragsverlängerungen

(15 Lehrpraxen Blockpraktikum Humanmedizin, 2 Lehrpraxen PJ Humanmedizin,
4 Lehrkrankenhäuser PJ Humanmedizin, 2 Gesundheitsämter PJ Humanmedizin,
3 Praxispartner Pflege, 7 Praxispartner Physiotherapie, 5 Praxispartner Klinische
Psychologie und Psychotherapie)

Hintergründe u.a.:
• Anpassungen an aktuelle Gesetze und Verordnungen
• (Re-)Akkreditierungen
• Neue Vertragspartner*innen
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Kennzahlen, Daten und Prozesse
Universitätskennzahlen:
• 2022 herausgegeben im April 2023
• 2023 Herausgabe geplant für April 2024

• primär online, gedruckte Exemplare auf Anfrage

Prozessportal:
• 27 Prozesse neu veröffentlicht
• 4 Prozesse aktualisiert
• Steigerung der Zugriffe +12% (5.065 in 2023 vs. 4.513 in 2022)
• Top 3 Prozesse:

• Krank- und Gesundmeldung übermitteln – 635 Zugriffe
• Härtefallantrag stellen (Studierende) – 246 Zugriffe
• Abschlussarbeit (Bachelor/Master) anmelden (Studierende) – 232 Zugriffe

       

https://www.uni-luebeck.de/universitaet/qualitaets-und-organisationsentwicklung/organisationsentwicklung/universitaetskennzahlen.html
https://focusinside.uni-luebeck.de/pages/view/322/portal-prozesse
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Organisationsentwicklung
focus:IMPROVE
• 24 Einreichungen im 2. u. 3. Durchlauf

Desksharing
• Implementierung Flexopus zur Buchung von 

Arbeitsplätzen/Besprechungsräumen

Uni App
• Kickoff neue Uni Lübeck App (UniNow) – Vorbereitung 

Einführung digitaler Studierendenausweis

Elektronisches Bewerbungsmanagement
• Kickoff BITE

       



7

Digitalisierung der Universitätsverwaltung

       

Start Einführungsprojekt 
Kyocera Workflow Manager 

(KWM)

Start des Projektes 
„Elektronisches 

Bewerbungsmanagement“
Einführung HISinOne-APP Umsetzung 1. Ausbaustufe zur 

elektronischen Rg.-Einreichung

CRM
Referat QE+OE (V/1)

Elektronische
Zeiterfassung
Referat QE+OE (V/1)

E-Rechnung
Referat Finanzen (IV/1)

E-Beschaffung
Referat Finanzen (IV/1)

Campus-
Management-System

Referat SSC (VI/1)

ERP/Doppik
Referat Finanzen (IV/1)

ECM/E-Verwaltung
inkl. E-Akte, DMS, Archivierung

Referat QE+OE (V/1)

Forschungsinforma-
tionssystem (FILU)

Referat Forschung und Int. (II/1)

Personalmanagement
Referat Personal (IV/2)
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Evaluationsbericht
Bericht gem. § 11 Abs. 1 der Evaluationssatzung
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Durchgeführte Evaluationen

Studium & Lehre
• Semesterevaluationen WiSe2223+SoSe23 und LiZa*
• PJ-Evaluationen WiSe2223+SoSe23 
• Kennzahlen zur Lehre 2023 (letzte Ausgabe)
• Studieneinstiegsbefragung (neu)
• Interprofessioneller Kommunikationsworkshop
• Interprofessioneller Tag
• Nordverbund: Studienverlaufsmonitoring 
• Extern (CHE): Erhebung Ranking 2024 (Biologie, 

Informatik, Mathematik, Medizin, Pflege, Physik)
• Extern (DZHW): NACAPS-Promovierendenbefragung

*LiZa = Lübecker interaktive Zwischenauswertung

Organisation & Personal

• Kurzbefragung des wiss. Personals 
zu Mitarbeitenden-Vorgesetzten-
Gesprächen

• Rassismusumfrage (Neuauflage für 
alle Universitätsmitglieder)

• Kennzahlen zur kontraktuellen
Segregation

• Extern (FHVD Altenholz): Future 
Skills 
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Exemplarische Ergebnisse: UniSAFE 2022

       

Gewalterfahrungen an 
Wissenschaftseinrichtungen

UzL (n=483) EU (n=42.186)

Psychische Gewalt 53% 57%

Sexuelle Belästigung 23% 31%

Ökonomische Gewalt 7% 10%

Online-Gewalt 5% 8%

Physische Gewalt 3% 6%

Sexuelle Gewalt 1% 3%

GESAMT

 davon Betroffene, die den Vorfall 
gemeldet haben

59% (63% w, 49% m)

11%

62% (66% w, 56% m)

13%
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Exemplarische Ergebnisse: Studieneinstieg 2023 

• Vergleich Studium vs. Erwartungen: 60% 26% 14%

• Bewertung Bewerbungsprozess: 2,1 (Notenskala)

• Bewertung Einschreibeprozess: 1,9 (Notenskala)

• Weiterempfehlung Studiengang: 1,7 (Notenskala)

• Bevorzugte Social Media-Kanäle: Instagram, YouTube

• Kanal für vertiefende Informationen: UzL-Webseite

• Wahrnehmung der UzL: seriös, persönlich, guter Ruf

• Positive Freitextrückmeldungen zur alkoholfreien Vorwoche
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Neue Maßnahmen (Auswahl)

       

Kiosk-Bedarfserhebung im BMF 2022
Konzepteinreichung mit Berücksichtigung der Ergebnisse, Eröffnung Café Curie

Vorwochenevaluation 2022
Durchführung einer alkoholfreien Vorwoche in 2023

Beteiligung TAP-Studie der dghd-AG 2022
Publikation: Brust et al. (im Druck)*

Mobilitäts- und Nachhaltigkeitsumfrage 2022
Mobilitätskonzept in Erstellung; 

Zukunftsforum klimafreundliche Hochschulen, Nachhaltigkeitsportal

UniSAFE 2022
Kampagne „Unsere Uni – unsere Verantwortung“ (Start 28. Mai)

*Brust, L./Eisenberg, M./Kähler, 
K./Kanzinger, A./Klages, B./Schumann, 
M./Schwerin, K./Timmann, A. (im 
Druck): Teaching Analysis Poll-
Verfahren in Deutschland und 
transformatives Lernen: Eine 
Annäherung. In: Das Hochschulwesen, 
UVW Webler, Bielefeld.
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Fotoaktion am 27. Mai: Save the date

• Was? Gruppenfoto 

• Wofür? Kampagne der UniSAFE-AG „Unsere Uni – unsere 
Verantwortung“ für ein vielfältiges und respektvolles 
Miteinander

• Wo? auf der Treppe vor dem Audimax

• Wer? UzL-Mitglieder gegen Gewalt und Diskriminierung

• Wann? 27.05.2024 um 13 Uhr, Aufnahme zw. 13:10-13:20 Uhr

Veröffentlichung zum offiziellen Kampagnenstart 
am 28. Mai (Diversity Day)

Ein Aufruf im Intranet folgt.

       



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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