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QUALITÄTS- & 
EVALUATIONSBERICHT 2022



QUALITÄTSBERICHT
Bericht gem. § 3 Abs. 3 der Rahmenqualitätssatzung



Akkreditierungsverfahren

Erfolgreich auditiert:
◦ Mathematik in Medizin und Lebenswissenschaften (B.Sc./M.Sc.) sowie  

Zweitfach Mathematik Vermitteln (B.A./M.Ed.)
◦ Artificial Intelligence (M.Sc.)

Erfolgreich akkreditiert:
◦ Psychologie – Klinische Psychologie und Psychotherapie (M.Sc.) sowie 

Psychologie – Cognitive Systems (M.Sc.)
◦ Physiotherapie und Ergotherapie/Logopädie (B.Sc.)
◦ Hörakustik und Audiologische Technik (M.Sc.)
◦ Alle Life-Science-Studiengänge (B.Sc./M.Sc.)
◦ Angewandte Pflegewissenschaft (berufsbegleitend) (B.Sc.)



Recht in Studium, Lehre und Promotion

15 Satzungen bzw. Satzungsänderungen 
(7 Studiengangsordnungen, 8 weitere Satzungen)

43 neu abgeschlossene Verträge
(28 Lehrpraxisverträge Blockpraktikum Humanmedizin, 5 Lehrpraxisverträge PJ Humanmedizin, 
5 Praxispartner Pflege, 1 Praxispartner Physiotherapie, 4 Externatsverträge Hebammenwissenschaft)

sowie 11 Verlängerungsvereinbarungen und 1 Änderungsvereinbarung

Hintergründe u.a.: 
◦ Anpassungen an aktuelle Gesetze und Verordnungen 
◦ Einführung eines Familienpasses für Studierende mit Sorgeverantwortung
◦ Einrichtung neuer Studiengänge
◦ Re-Akkreditierungen
◦ Neue Vertragspartner*innen



Kennzahlen, Daten und Prozesse

Universitätskennzahlen 
2021 herausgegeben im April 2022
2022 herausgegeben im April 2023
alle Ausgaben online einsehbar

10 Prozesse neu veröffentlicht 
19 Prozesse überarbeitet und angepasst

Prozessportal: Steigerung der Zugriffe + 9,7 %
(4.513 Zugriffe in 2022 im Vergl. 4.115 Zugriffe in 2021)

Top 3 Prozesse: 
Krank- und Gesundmeldung übermitteln – 712 Zugriffe
Abschlussarbeit (Bachelor/Master) anmelden (Studierende) – 318 Zugriffe
Abschlussarbeit (Bachelor) bewerten (Studierende) – 194 Zugriffe 

https://www.uni-luebeck.de/universitaet/qualitaets-und-organisationsentwicklung/organisationsentwicklung/universitaetskennzahlen.html
https://focusinside.uni-luebeck.de/pages/view/322/portal-prozesse


Organisationsentwicklung

focus:IMPROVE
Start des Vorschlagswesens an der Universität mit 25
Einreichungen

Datenschutzschulung
Moodlebasierter Selbstlernkurs mit Teilnahmeverpflichtung
Umsetzung im Weiterbildungsportal

Risikomanagement
Weiterentwicklung der vorhandenen Risikomatrix



Digitalisierung der Universitätsverwaltung

CRM
Referat QE+OE (V/1)

Elektronische
Zeiterfassung
Referat QE+OE (V/1)

E-Rechnung
Referat Finanzen (IV/1)

E-Beschaffung
Referat Finanzen (IV/1)

Campus-
Management-System

Referat SSC (VI/1)

ERP/Doppik
Referat Finanzen (IV/1)

ECM/E-Verwaltung
inkl. E-Akte, DMS, Archivierung

Referat QE+OE (V/1)

Forschungsinforma-
tionssystem (FILU)

Referat Forschung und Int. (II/1)

Personalmanagement
KoPers Integriert

Referat Personal (IV/2)

Ausweitung auf andere 
Bereiche in der 

Universitätsverwaltung

Umsetzung 1. Ausbaustufe 
in Piloteinrichtungen

Testung des Kyocera Workflow 
Managers (KWM)

Erfolgreiche Tests (Online-
Beschaffungsantrag) im 

Rahmen der KWM-Testung

Ausweitung auf andere 
Bereiche in der 

Universitätsverwaltung

Umsetzung 1. Ausbaustufe in 
Piloteinrichtungen



EVALUATIONSBERICHT
Bericht gem. § 11 Abs. 1 der Evaluationssatzung



Durchgeführte Evaluationen

Studium und Lehre
◦ Semesterevaluationen WiSe2122+SoSe22 und LiZa
◦ PJ-Evaluationen WiSe2122+SoSe22 
◦ Kennzahlen zur Lehre 2022
◦ Absolvent*innenbefragung
◦ Patenprogramm
◦ Metaevaluation der LiZa
◦ Blitzumfrage „Home of Nerds“
◦ Interprofessioneller Kommunikationsworkshop
◦ Interprofessioneller Tag
◦ Vereinbarkeit Studium und Gremien
◦ Vorwochenevaluation
◦ Nordverbund: Studienverlaufsmonitoring (MEW, MLS)
◦ Extern: CHE-Ranking 2022 (Psychologie, MIW, HAT)
◦ Extern: Student Life Cycle Panel des DZHW

LiZa = Lübecker interaktive Zwischenauswertung, 
strukturiert-dialogisches Evaluationsformat

Organisation und Personal
◦ Mobilitätsumfrage
◦ HRS4R-Befragung
◦ Kennzahlen Kontraktuelle Segregation
◦ Kurzevaluation Berufungsprozess
◦ Kurzfeedback GTH und Nutzer*innen
◦ Bedarfserhebung Kiosk BMF
◦ Bedarfserhebung wiss. Werkstätten
◦ IPSY: Mitarbeiter*innenbefragung
◦ Extern (GESIS): UniSAFE
◦ Extern (HoF): FortBeam



Exemplarische Ergebnisse: Atmosphäre

Studienatmosphäre aktuell
2022: 2,2

Corona-Jahre
2021: 3,0
2020: 3,2

Vor Corona
2019: 1,9

(MW Schulnotenskala)
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Exemplarische Ergebnisse: Mobilität

Online-Befragung alle Studierenden und Mitarbeitenden im SoSe22
An wie vielen Tagen in der Woche kamen/kommen Sie durchschnittlich in Präsenz zur UzL…?

…vor Corona MW

4,1 
4,6
4,6

…derzeit

3,0
3,8
3,7 



Neue Maßnahmen (Auswahl)
Barrierefreiheit Interviewstudie 2019

AG Digitale Barrierefreiheit, Umbau ZHB-Lernräume

Rassismusumfrage 2019
Workshop Rassismuskritische Hochschule, Beratung zur Erstellung eines 
Aktionsplans, Neuauflage und Ausweitung der Wiederholungsbefragung

Homeoffice-Umfrage 2020
Pilotprojekt Desksharing, Tag des Sekretariats zu „New Work“

LiZa „Corona & wiss. Karriere“ 2021
Abschluss des internen Sonderförderprogramms mit 14 Förderungen

Kurzevaluation Berufungsprozess 2022
AG Hausberufungen, Infoveranstaltung, Softwareprojekt



Aktuelle Umfrage: Bitte um Teilnahme

Rassismus im universitären Alltag
alle Studierenden und Mitarbeitenden sind gefragt

online, anonym, freiwillig

https://zensus.uni-
luebeck.de/zensus/sl/ya9ktq34y79y
geöffnet bis 29.05.2023

https://zensus.uni-luebeck.de/zensus/sl/ya9ktq34y79y


Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

in EZ EZV
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