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QUALITÄTSBERICHT
Bericht gem. § 3 Abs. 3 der Rahmenqualitätssatzung



Akkreditierungsverfahren

• B.Sc. Pflege
 erfolgreich akkreditiert

• B.Sc. Hebammenwissenschaft
 erfolgreich akkreditiert

• M.Sc. Hörakustik und Audiologische Technik
 erfolgreich auditiert

• Life-Science-Studiengänge
 erfolgreich auditiert

• B.Sc. Physiotherapie und
B.Sc. Ergotherapie/Logopädie
 erfolgreich auditiert

• M.Sc. Psychologie – Klinische Psychologie und Psychotherapie
M.Sc. Psychologie – Cognitive Systems
 erfolgreich auditiert



Recht in Studium, Lehre und Promotion

• 32 Satzungen bzw. Satzungsänderungen 
(19 Studiengangsordnungen, 3 Promotion, 5 Corona, 5 Sonstige)

• 107 neu abgeschlossene Verträge 
(42 Lehrpraxisverträge Blockpraktium Humanmedizin,  3 Lehrpraxisverträge 
PJ Humanmedizin, 12 Praxispartner Physiotherapie, 43 Externatsverträge
Hebammenwissenschaft, 7 Sonstige)

Hintergründe u.a.: 
• Neues Pflegeberufegesetz (PflBG), neues Hebammengesetz (HebG), neues 

Psychotherapeutengesetz (PsychThG )
• Corona-Pandemie
• Einführung der strukturierten Promotion im medizinischen Bereich
• Neues Promotionsstudienprogramm (Humanities)
• Einführung elektronische Fernprüfungen und Klausuren im Multiple-Choice-

Verfahren
• Re-Akkreditierungen



Kennzahlen, Daten und Prozesse

• Universitätskennzahlen 
• 2020 herausgegeben im April 2021
• 2021 Herausgabe geplant für Mai 2022
• Alle Ausgaben online einsehbar

• 18 neu veröffentlichte Prozesse

• z. B. Bildschirmarbeitsplatzbrille beantragen, Risiken managen, Anlagegüter 
inventarisieren, Datenschutzvorfälle melden, Veranstaltung organisieren 

• Prozessportal: Steigerung der Zugriffe + 32,44 %
(4.115 Zugriffe in 2021 im Vergl. 3.107 in 2020)

Top 3 Prozesse: 
Krank- und Gesundmeldung übermitteln
Coronafall melden (Studierende)
Abschlussarbeit (Bachelor/Master) anmelden (Studierende)

https://focusinside.uni-luebeck.de/pages/view/322/portal-prozesse


Organisationentwicklung
• focus:IMPROVE

• Implementierung eines Vorschlagswesens an der 
Universität; Erarbeitung eines Konzeptes und einer 
Richtlinie

• Externe Datenschutzbeauftragung 
(seit Nov. 2020)

• Marc Elwischger (x-tention), datenschutz@uni-
luebeck.de

• Erhebung der Verfahren mit personenbezogenen 
Daten in der Verwaltung weitestgehend 
abgeschlossen

mailto:datenschutz@uni-luebeck.de


Digitalisierung der Universitätsverwaltung
• E-Rechnung

• Prozesserhebung abgeschlossen
• Tests zeigten, dass Komplexität des ERP-System für Gelegenheitsnutzer*innen recht hoch ist
• Ziel: Vereinfachte (Prozess-)Anbindung

• E-Beschaffung
• Verzahnung mit E-Rechnung; weitere Punkte s. o.

• E-Verwaltung
• Installation der Systeme abgeschlossen

• Campus-Management-System
• Gemeinsames Projekt mit der TH Lübeck
• Projektstrukturen definiert
• Vorprojekt gestartet



EVALUATIONSBERICHT
Bericht gem. §11 Abs. 1 der Evaluationssatzung



Durchgeführte Evaluationen
• Lehrevaluationen

• Semesterevaluationen WiSe2021+SoSe21 und LiZa
• PJ-Evaluationen WiSe2021+SoSe21
• Kennzahlen zur Lehre 2021
• Erhebung Impfbedarfe von Studierenden
• Evaluation Online-Prüfungen
• Evaluation Patenprogramm
• 1. Studiengangs-LiZa (hybrid)
• Nordverbund: Studienverlaufsmonitoring

(Piloten MEW, MLS)
• Extern: Teilnahme an CHE-Ranking 2022

(Psychologie, MIW, HAT)
• Extern: NACAPS
• Extern: Future Skills

• Personalbefragungen
• LiZa„Corona & wissenschaftliche Karriere“

Anpassung der Fragebögen an Pandemiesituation und Online-/hybride Lehre
LiZa = Lübecker interaktive Zwischenauswertung, strukturiert-dialogisches Evaluationsformat



Exemplarische Ergebnisse: Online-Prüfungen
• Gute Handhabbarkeit

• Hoher Vorbereitungs- und Durchführungs-, geringer Auswertungsaufwand

• Problematik der Betrugsmöglichkeiten



Exemplarische Ergebnisse: 
Patenprogramm



Exemplarische Ergebnisse: 
Neue Maßnahmen
• Barrierefreiheit-Studie 2019

• Impuls zu inklusiver Lehre beim Tag der Lehre
• Plakatkampagne bzgl. psych. Erkrankungen
• AG Whitecard

• Studierendenbefragung zu fremdenfeindlichen 
Übergriffen 2019 
• Erneute Sensibilisierung der Erstsemester-Pat*innen
• Abend der Vielfalt 2021 (LH3)
• Dozierendenleitfaden und Plakat zu Hausordnung §6 (4)
• Etablierung einer AG gegen Rassismus

• Homeoffice-Umfrage 2020
• Neue Dienstvereinbarung zum mobilen Arbeiten 

• LiZa„Corona & wissenschaftliche Karriere“ 2021
• Informationsveranstaltung und internes Sonderförderprogramm 



VIELEN DANK FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEIT!
Ihr Referat Akkreditierung und Recht: Gunda Darcis, Julia Schulz, Andrea Köpke
Ihr Referat Qualitäts- und Organisationsentwicklung: Linda Brüheim, Tobias Brügger, 
Katharina Pletz, Rike Bevers

Zeit für Fragen, Anregungen, Kritik…
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